
RELATÓRIO DE ATIVIDADES DESENVOLVIDAS  

EXERCÍCIO DE 2017  



 

Presidência,  Diretoria e Delegacias Regionais  

 Representatividade junto ao mercado de seguros 

Quantidade Eventos 

25 Reuniões semanais de Diretoria e Reuniões de Diretoria e Delegacias Regionais 

6 Reuniões sobre o 12º Encor 
4 Reuniões com entidades 
2 Assembléias Gerais  

12 Reuniões / Assembléias Fenacor / Eventos /Grupo de Trabalho FENACOR  
11 Reuniões com as Cias. Seguradoras  
51 Representatividade da Entidade – participação em eventos do mercado  

45 Representatividade do Presidente – participação em eventos do mercado 

04 Reuniões com corretores 

04 Reuniões sobre o Brasesul dos estados do RS,SC,PR 

05 Reuniões nas delegacias regionais 
(03) – Região Central   (01) - Região Litoral   (01) - Região Fronteira Oeste – Uruguaiana 

12          Reuniões da Ouvidoria – Sincor-RS  
 Participação da Diretoria, Delegados e Subdelegados Regionais no Congresso   
Nacional de Corretores de Seguros em Goiânia.  
12º Encontro Regional de Corretores de Seguros do Rio Grande do Sul – ENCOR 
 



OBJETIVO DOS EVENTOS SOCIAIS  

Confraternização de início das atividades da Delegacia da Região do Vale do Sinos e 
Metropolitana 
Este evento marca o início das atividades da Delegacia.  
Evento Dia do Homem 
Palestra sobre cuidados com a saúde do homem seguida de confraternização 

Evento de Dia da Mulher 
Evento formatado para valorizar e integrar as corretoras. 

Dia do Corretor de Seguros e Aniversário do Sincor-RS  
Este evento tem por objetivo comemorar o Dia do Corretor de Seguros e Aniversário da 
Entidade através da confraternização da categoria  

Confraternização de final de ano – delegacias regionais 
  

Evento que marca o final das atividades da Entidade através de jantar de 
confraternização com a participação de corretores e representantes do mercado de 
seguros da região.  
Jantar dos Cozinheiros – Porto Alegre 
Jantar que marca o final das atividades do Sincor-RS, com a participação de corretores 
e representantes do mercado de seguros. 



EVENTOS SOCIAIS  

Mês Evento  Público  

 
 

Março 

- Confraternização de abertura de atividades- Delegacias Vale do 
Sinos e Metropolitana  Local: Novo Hamburgo (08/03) 
- Evento de Dia da Mulher – Delegacia Vale do Sinos e 
Metropolitana Local: Novo Hamburgo (20/03) 

93 
 

43 

 
Julho 

 
 - Evento Dia do Homem  Local: Novo Hamburgo (20/07) 
 

 
15 

 
Outubro 

- Dia do Corretor de Seguros, dos Securitários e Aniversário do 
Sincor-RS – Delegacias Vale do Sinos e Metropolitana 
Local: Fronteira Oeste  Argentina (29/10) 
  

 
106 

 
 
 

Novembro 

- Confraternização de Final de Ano – Delegacia da Região Sul  
Local: Pelotas (10/11) 
- Jantar dos Cozinheiros  
Local: Porto Alegre (17/11) 
- Confraternização de Final de Ano  
Local: Dois Irmãos (18/11) 
           Santo Ângelo (24.11) 
           Santo Antônio da Patrulha (25.11) 

 
350 
350 
120 
89 
54 

Total de Público 1220 



OBJETIVOS DOS EVENTOS TÉCNICOS 
- Formatura – Alunos da FUNENSEG do curso de habilitação de corretores de seguros  

Evento anual em que o Sincor-RS participa recepcionando os novos profissionais e informando as 

vantagens de ser associado à Entidade.  

- Palestra: Descubra como eu vendi mais de 3.500 carros 

Palestra motivacional. 

- Palestra : Uma abordagem de comercialização de seguros e previdência 

Com base em recentes estudos desenvolvidos pelas ciências comportamentais, a palestra tem por 

objetivo oferecer uma melhor compreensão do comportamento dos clientes, oportunizado a 

construção de estratégias sensibilizadoras para a comercialização de Seguros.                          

 - Palestra: Seguros – Soluções para crises 

O objetivo da palestra é identificar a importância da contratação de uma apólice de seguros nas 

situações extremas de um sinistro e de que forma o corretor pode agregar valor ao seu segurado 

nessa situação de crise. 

- Palestra: Direito do consumidor e comercialização de seguros 

A palestra propõe analise das vulnerabilidades descritas pela doutrina sobre relação de consumo – 

técnica; jurídica; fática; e psíquica – com elementos que analisam a proteção da lei para as 

reações e atitudes humanas do consumidor comum de seguro. 

- Palestra: Utilizando as novas descobertas da psicologia econômica para potencializar a 

comercialização de seguros e previdência 

O foco da palestra é compreender os comportamentos econômicos, sob a ótica da Psicologia 

Econômica e oferecer estratégias de sensibilização que estimulam os clientes a investir em 

mecanismos de proteção e preservação do patrimônio.   



EVENTOS TÉCNICOS E CULTURAIS  

Data Curso/Palestra Realização  Público 

 
Março 

- Formatura – curso de habilitação de corretores de 
seguros  
Local: Porto Alegre  

Sincor-RS e 
Funenseg 

300  
(54 formandos) 

 
 

Abril 

- Seminário de Seguros 
Local: Porto Alegre (06/04) 
           Passo Fundo (27/04) 
- Palestra: Descubra como eu vendi mais de 3.500 carros 

Local: Novo Hamburgo (19/04) 

 
 

Sincor-RS 

 
217 
120 

 
30 

 
 

Maio 

- Palestra: Direito do consumidor e comercialização 
de seguros 
Local: Novo Hamburgo (22/05) 
           Porto Alegre (23/05) 
           Caxias do Sul (24/05)       

 
Sincor-RS e 
Funenseg 

 
38 
38 
22 

 
Junho 

- Palestra: Direito do consumidor e comercialização 
de seguros 
Local: Uruguaiana (06/06) 

Sincor-RS e 
Funenseg 

 
17 



EVENTOS TÉCNICOS E CULTURAIS 

 
Agosto 

- 12º Encontro Regional de Corretores de Seguros do Rio Grande 
do Sul  
Local: Bento Gonçalves (03 e 04/08) 

 
Sincor-RS 

 
1153 

 
 

Setembro 

- Palestra: Seguros – Soluções para crises 
Local: Porto Alegre (05/09) 
- Palestra: Uma abordagem de comercialização de seguros e 
previdência 
Local: Pelotas (12/09) 

 
Sincor-RS  
Funenseg 

 
36 

 
 

17 

 
 
 
 

Outubro 

- Palestra: Utilizando as novas descobertas da psicologia 
econômica para potencializar a comercialização de seguros e 
previdência 
Local: Santo Ângelo (02/10) 
           Passo Fundo (03/10) 
- Formatura – curso de habilitação de corretores de seguros  
Local: Santo Ângelo (04/10)  

 
 

Sincor-RS 
Funenseg 

 
 
 

22 
23 

 
100  

(27 formandos) 

Novembro - Seminário de Seguros 
Local: Pelotas (10/11) 

 
Sincor-RS 

 
110 

Total de Público 2243 



EVENTOS ESPECIAIS  

- Seminário de Seguros 
Evento que traz painéis com profissionais qualificados do ramo, 
que falam sobre  responsabilidade civil no mercado de seguros, 
bem como sobre novas  oportunidades de negócios.   

12º Encontro Regional dos Corretores de Seguros do Rio Grande 
do Sul - ENCOR 
O objetivo do encontro é o debate, atualização e valorização 
profissional dos corretores de seguros. 



AÇÕES DE RESPONSABILIDADE SOCIAL  

- Arrecadação de alimentos, em ocasião das palestras, que foram posteriormente doados para as 
seguintes instituições: 
-  Em todos os eventos realizados em 2017. 
 

- Palestra do Sr. Ricardo Pansera no “Almoço do Mercado Segurador”, do Sindseg-RS. 
  Tema: “Sincor-RS: 75 anos ao lado do corretor de seguros”;  
 20/07 (Porto Alegre) 
-Troféu CVG-RS “Destaque do Mercado – Categoria Entidade”; 
29/09 (Porto Alegre) 
-Homenagem na Associação Comercial de Porto Alegre pelos 75 anos do Sincor-RS;  
17.10 (Porto Alegre) 
-Homenagem na Assembléia Legislativa pelos 75 anos do Sincor-RS ; 
19.10 (Porto Alegre) 
-Troféu JRS – Entidade Sindical  
27.10 (Porto Alegre) 
-Homenagem na Câmara Municipal de Porto Alegre pelos 75 anos do Sincor-RS; 
27.11 (Porto Alegre)           

HOMENAGENS RECEBIDAS 



AÇÕES DE MARKETING 
 

-No Exercício de 2017 foram enviadas 87  newsletters 
 

- Mídias: 

- Presidente Ricardo Pansera na reportagem “Quem modifica o carro pode perder o seguro em 

caso de acidente”, da Zero Hora (07/02) 

- Entrevista do presidente Ricardo Pansera para o programa Gaúcha Faixa Especial, da Rádio 

Gaúcha, sobre o mercado de seguros(20/08) 

- Presidente Ricardo Pansera na reportagem “Valor do seguro de veículos em Porto Alegre é o 

segundo maior entre as capitais, aponta  Federação”, da Zero Hora (25/08) 

- Presidente Ricardo Pansera na reportagem “Quando vale a pena reduzir o valor do seguro do 

carro”, do jornal Zero Hora (12/10) 

- Entrevista do presidente Ricardo Pansera na TV Assembleia Legislativa (06/11) 

- 46 aparições no Seguro Gaúcho 

- Patrocínio do programa Ciranda da Tarde durante o ano de 2017 

- Diversas inserções de matérias e divulgação dos eventos realizados pela Entidade através da 
Assessoria de Imprensa (sites e informativos do mercado de seguros)  



SECRETARIA – SINCOR-RS 

 Nº TIPO DE ATENDIMENTO 

 

4.133 

Concessão.............................-Pessoa  Física e Jurídica =   440 

 Alteração..............................-Pessoa Física e Jurídica = 2.021 

Cancelamento/Suspensão....-Pessoa  Física e Jurídica= 1.666 
 

 

240 

Atendimentos prestados ao convênio Seguro de Responsabilidade Civil  
-ACE Seguradora  
-BERKLEY Seguradora 

389 Assessoria Contábil – Atendimento ao telefone e consultas na sede do Sincor-RS 

 

579 

Atendimentos  Odontológicos – Capital   
- Titulares: 195 
- Dependentes: 384 

151 Carteiras emitidas referente ao convênio com o SESC  

298 Atendimento Odontológico - Interior   
Caxias do Sul/Pelotas /São Leopoldo/Santa Maria 

98 Consultas com Clínico Geral – Dr. Indalécio Medina  

Informações recebidas  da 
SUSEP/2017 



ATENDIMENTOS SEGURO OBRIGATÓRIO - DPVAT  

PORTO ALEGRE NOVO HAMBURGO 

122 

172 

114 

pessoal telefonico proc. encainhados  

401 

1056 

278 

pessoal telefonico  proc. Encaminhados 

TOTAL ANUAL  

523 

1228 

392 
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CONVÊNIOS QUE O SINCOR-RS OFERECE AOS SEUS ASSOCIADOS   

http://www.sincorrs.com/convenios-e-beneficios.html 
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